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WORKPLACE HUB PRO

El aumento de la complejidad de los entornos de trabajo
es un reto para cualquier empresa. La IT podria ser su
mayor impulsor, pero también el peor cuello de botella
para la eficiencia en el lugar de trabajo. Sus cambios son
demasiado rapidos como para poder estar siempre al dia.

LOS CINCO PRINCIPALES RETOS DE LA PYME
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SUITNOTIENE LA FLEXIBILIDAD NECESARIA PARA
AVANZAR AL RITMO DE SU NEGOCIO
Su infraestructura informatica, no escalable, le impide

mejorar la eficiencia de su trabajo. Esto hace que el
crecimiento de su negocio se vuelva poco agil y flexible.

LAGESTION Y ELMANTENIMIENTO DE SUITES
COMPLICADAY LE SUPONE UN PROBLEMA

Mantener su IT de oficina actualizada, gestionar asuntos
técnicos y monitorizar sus sistemas son tareas lasrgas y
frustrantes, sobre todo si cuenta con pocos o nulos recursos
internos para ello.

LOS COSTES DE IT DE SU OFICINA SON ALTOS Y DIFiCILES
DE PREDECIR

Lograr una total transparencia en las operaciones de IT

es Una tarea enorme que requiere tener en cuenta todos
Sus equipos, departamentos y usuarios individuales. Para
garantizar una planificacion empresarial adecuada es
necesario control preciso de los costes.

PREOCUPARSE POR LA SEGURIDAD DE SUS DATOS Y
SISTEMAS LE QUITA EL SUENO

La seguridad de los datos confidenciales de una empresa
es fundamental. Una averia del sistema o un virus podrian
cuasar grandes dafos si no existe una solucion de backup
y una estrategia de recuperacion. Ademas, asegurar el
cumplimiento de la normativa RGPD es un tema complejo
para la empresay, en caso de incumplimiento, podria
incurrir en multas muy elevadas.

ELTRABAJO ADISTANCIA ES AHORA LO NORMAL

Trabajar desde casa o en otros lugares fuera de la oficina ya
no es una mera comodidad sino una necesidad para que su
negocio funcione. Contar con las herramientas adecuadas
que permitan mantener la productividad y la eficiencia de
sus equipos de trabajo es fundamental.

Con Workplace Hub estos retos son cosa del pasado.
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WORKPLACE HUB APORTA SIMPLICIDAD A SU
TRABAJO.
INTELIGENTE. CONECTADO. SEGURO.

Workplace Hub le libera de las molestias diarias relacionadas con su IT. Deje que nos
encarguemos de la gestion de su infromatica y sus aplicaciones: mantenga su negocio activo
y concéntrese en ofrecer soluciones de alta calidad para sus clientes.

Estamos especializados en la resolucion de problemas de pequeias y medianas empresas,
aportando consultoria y soporte holisticos. Estamos a su lado para intervenir de inmediato en
caso de emergencias informaticas.

Workplace Hub ofrece hardware, software y seguridad lideres en el sector y una amplia gama
de servicios y soluciones informaticas. Todo ello combinado en un Unico servicio escalable de
IT.

Con un contrato y un precio mensual fijo, Workplace Hub le da el control de su ITy le ofrece
la comodidad de trabajar con un Unico proveedor para todas sus necesidades tecnoldgicas,
ahoray en el futuro.

Para su tranquilidad, este ecosistema de IT todo en uno le ofrece backup seguro, maxima
proteccion de la red y monitorizacién 24/7, totalmente gestionada por Konica Minolta.

Volvemos a pensar el lugar de trabajo, para que funcione para usted.

PRESENTAMOS WORKPLACE HUB PRO
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UN COMPLETO
ECOSISTEMA

Workplace Hub unificasu ITy crea
un econsistema todo en uno que
hace que trabajar sea mas facil y
productivo.

- Toda una gama de tareas de IT gestionadas
para usted, desde la configuracién e
instalacion a la monitorizacién y gestion
continua, con disponibilidad 24/7 del
helpdesk. Libere su tiempo y recursos.

- Acceda a la siguiente generacién de IT desde
su impresora multifuncional, todo unificado
a la perfecciénccess. Aumente el valor de su
espacio de oficina actual.

- Gestione sus usuarios, invitados y Wi-Fi
privado de manera efectiva utilizando la
interfaz web.
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SERVICIOS DE GESTION DE
ITYAPLICACIONES

Libere su tiempo y su energia permitiendo
que nosotros gestionemos su IT.

Nuestra labor es encargarnos de las tareas complejas,
criticas o que requieren mucho tiempo, para que usted
pueda concentrarse en su negocio. Podemos gestionar
todo tipo de funciones: almacenamiento, seguridad,
instalacion y migracion. El helpdesk garantiza nuestra
disponibilidad para darle el apoyo que necesita.

e

PLATFORMA HOSTING VMS

Alojar sus aplicaciones de negocio en Workplace Hub
significa centralizar y minimizar la huella de su IT.

* Las aplicaciones estaran siempre protegidas, respaldadasy
monitorizadas

* Perfecta colaboracion con software de impresiony
documental ya existente

HELPDESK

Amplia seleccién de servicios de soporte y administracién de
su Workplace Hub.

SEGURIDAD DEL SISTEMA Y PROTECCION DE DATOS

Estamos perfectamente preparados para gestionar la
compleja tarea de proteger sus datos y sistemas de ataques
maliciosos. Aplicamos una gestion unificada de amenazas
de Sophos, con su sofisticado nivel de seguridad, que le
mantiene protegido en todo momento.

* Proteccion de todos los datos archivados en Workplace
Hub

» Cambio del nivel de seguridad rapido y sencillo, mediante
una simple solicitud

©

GESTION DE BACKUP Y ARCHIVO

Potente gestién de los datos y el archivo para que nunca
pierda informacion critica.

» Archive sus datos en local o en la nube. Todos los datos
locales se respaldan en un dispositivo Network Attached
Storage (NAS). Todos los datos de la nube se archivan de
manera segura en data centers de Konica Minolta que
cumplen con las normativas locales de seguridad de datos

» Paramayor seguridad, todos los datos estan cifrados

INSTALACION IN SITU Y SOPORTE'

Nosotros realizaremos la instalacion, configuracion y
formacion iniciales para que Workplace Hub Pro funcione a
la perfecciéon desde el primer dia.

» Configuracién de lared, la conexién wi-Fiy laimpresora
multifuncional

» Conversion de servidores 2012 o superiores

* Migracion e integracion de datos complejos existentes

» Seguridad fisica antirrobos

* Formacién en el uso del sistema

» Actualizacion de sistemas obsoletos, como Windows
Server 2008

GESTION PROACTIVA CONTINUA

Una vez instalado Workplace Hub Pro en el lugar de trabajo,
supervisamos y gestionamos a distancia todo el sistema por
usted, detectando y solucionando los problemas antes de
que afecten a su negocio.

+0
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SERVICIOS DE IT PROFESIONALES

Podemos darle un mayor apoyo en proyectos informaticos
concretos, incluyendo consultoria e instalacion de equipos,
software y servicios adicionales.

* Algunos de estos servicios son facturables. Contacte a su representante de ventas para mas informacién.
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INFRAESTRUCTURADEIT

Todo unificado a la perfecciéon con una
tecnologia que evoluciona con su negocio.

Workplace Hub Pro incluye una impresora
multifuncional, almacenamiento de datos, un servidor
Hewlett Packard Enterprise, firewall con Unified Threat
Management (UTM), Wi-Fiy puntos de acceso. Esta
disefiado para evolucionar continuamente, en cuanto
las actualizaciones del sistema y las nuevas funciones
estén disponibles.

SEGURIDAD

Seguridad inigualable para el sistema, con Sophos XG
Firewall.

* Tecnologias VPN avanzadas

* Proteccion de email

* Anti-Spam

« Sistema de prevencion de intrusiones Next-Gen
» Resuesta automatica a incidentes

* Red inaldmbrica segura

IMPRESORA MULTIFUNCIONAL

Su potente motoro permite a la bizhub® i-Series realizar
trabajos de alto rendimiento con rapidez, en cualquier
momentoy lugar.”

* Gama de MFPs Konica Minolta bizhub i-Series A3 Color
 Impresion, escaneado, copiay fax en alta resolucion

» Scanned documents and incoming faxes are digitally
converted to ensure anywhere access Los documentos
escaneados y los faxes recibidos se digitalizan,
permitiendo asi un acceso total

* Las aplicaciones de gestion de la impresion (gestion
de costes, impresion segura, flujos de trabajo de
digitalizacién) se integran a la perfeccion

CAPACIDAD

Una solucién de archivado de datos que crece con su
negocio y nunca interrumpe sus servicios.

CLoub

Su servidor local esta respaldado en los data centers de
Konica Minolta, que cumplen con las normativas locales
vigentes y aportgan un elemento adicional de seguridad a
sus datos.

SERVIDOR

Servidor Hewlett Packard Enterprise personalizado.
» Reduccion de lafriccién y el ruido

» Bateria de respaldo integrada

» Uninterrupted Power Supply (UPS) disponible

+ Procesador escalable Intel® Xeon®

PUNTO DE ACCESO WI-FI

Wi-Fi seguroy libre de problemas, facil de configurar y muy
flexible. Nos aseguramos de que sus puntos de acceso Wi-Fi
respondan a sus necesidades y de que tanto sus empleados
como sus invitados puedan conectarse desde cualquier
lugar.

"Varias opciones de modelos disponibles para todas sus necesidades de impresién y escaneado. Contacte con su representante de ventas local para mas

informacion.
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APLICACIONES DEL USUARIO*

Sealo que sea que le depare el futuro,
estamos preparados para afrontarlo.

Nuestra cartera de servicios escalables es flexible y se
adaptaa la evolucién de su entorno de trabajo,
ofreciéndole las aplicaciones que necesita cuando las
necesita.

WORKPLACE GO t

Una forma sencilla de acceder a toda su informacion
clave desde un Unico punto. Mejore su productividad,
colaboracion y comunicacion.

» Personalice la interfaz seguin su empresay cultura

» Acceda a lainformacion que necesita para realizar su
trabajo diario en ‘My Board’

» Rastreo de tareas, establecimiento de plazosy
localizacion eintercambio de informacién clave de un
proyecto con espacios de trabajo, equipos o grupos
especificos con ‘My Team’

* Encuentre toda la informacion y documentos clave de la
empresa en el sofisticado espacio ‘My Company’

» Herramientas cloud que garatizan el acceso movil, la
seguridad y el acceso a los datos desde cualquier lugar

COMPARTICION DE ARCHIVOS

Comparta sus ideas de forma inmediata y segura con sus
colegasy colaboradores.

* Interfaz web facil de usar para archivos locales
» Cifrado automatico de los datos

* Notificaciones que facilitan el seguimiento
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KONICA MINOLTA MARKETPLACE

Konica Minolta MarketPlace es la forma mas sencilla de
buscar, comprary descargar apps disefiada para sus
multifuncionales Konica Minolta.

* Apps Scan to Cloud (OneDrive, Google Drive, SharePoint
y mas)

» Panel de control personalizable -los departamentos de
una empresa no son todos iguales y sus multifuncionales
bizhub tampoco tienen que serlo. Sus paneles
personalizable y tactiles le permiten aumentar la
productividad.

* Tecnologia de vanguardia. Nuevas apps afiadidas al
MarketPlace constantemente. Siempre tendra los ultimos
avances tecnologicos al alcance de su mano.

FUNCIONES INTELIGENTES

Una suite de aplicaciones inteligentes en constante
crecimiento que le ayudan a mejorar la productividad de su
oficina.

 Las funciones inteligentes se pueden afiadir en el
momento en que estén disponibles

* Acceso mediante interfaz web. Navegadores compatibles: Chrome, Firefox, Microsoft Edge.

t Afadido opcional. Requiere licencia Office 365.
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PANEL DE ADMINISTRACION*

Simplicidad real y funcional. El panel de
administracion lo unifica todoyledael
control.

Una vision completa de usuarios, activos, aplicaciones,
servidor, archivo, Wi-Fi de empresa y de invitados, etc.
Simplificacion de todas las tareas, desde la revision del
uso los recursos, al estado de los contratos de servicio o
la administracion de permisos de usuarios.

VISTA GENERAL DEL ARCHIVO
Revise su archivo con solo pulsar un botoén.

* Archive sus datos en local o en la nube. Todos los datos se
respaldan en los data centres de Konica Minolta o en un
dispositivo local de almacenamiento conectado a la red
(NAS)

GESTION DE ACTIVOS

Una forma sencilla de revisar y gestionar todas sus licencias de
hardware y software.

* Vista general simplificada de quién usa qué, en laempresa
* Asignacion individual de hardware y software

 Reasignacion de activos liberados automaticamente tras el
cambio de departamento o la marcha de un empleado

GESTION DE USUARIOS
Una forma muy eficiente de gestionar usuarios.

 Sincronizacion automatica con Active Directory de
Microsoft y Azure Active Directory

» Definicién de tareas personalizadas y permisos
individuales de aplicaciones

» Configuracion de niveles de autenticacion (contrasefas y
tarjetas, por ejemplo)

 Facilite el uso de aplicaciones externas con un solo inicio
de sesion. Con todas las pestaciones que busca: gestion
de contrasefias olvidadas, cifrado de contrasefiasy
bloqueo de cuentas tras varios intentos fallidos
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GESTION DE APLICACIONES
Gestione y asigne aplicaciones de negocio con facilidad.

» Vistageneral rapida de las principales aplicaciones
como intercambio de archivos, gestion de usuarios o de
conexion Wi-Fi

» Asignacion de aplicaciones a los principales usuarios

GESTION DE WI-FI
* Configuracién de Wi-Fi privado y acceso de usuarios
(empleados)
* Wi-Fipublico
- Limitacién de tiempo de uso para visitas

- Cancelacién de la conexién al expirar el tiempo
limite

* Acceso mediante interfaz web. Navegadores compatibles: Chrome, Firefox, Microsoft Edge.
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SUS BENEFICIOS
DE UN VISTAZO

Workplace Hub se integra fisica y virtualmente en el entorno de oficina de la pymey
unifica distintos aspectos de su entorno de IT en un Unico servicio integrado -
ya no necesitara manejar distintas herramientas, sistemas y proveedores.

* Le aporta tranquilidad en la gestiéon de su
infraestructuray seguridad de IT

* Reduce el coste total de inversionen ITy
permite su prevision para un intervalo de
tiempo concreto

* Le dalibertad para concentrarse en lo
realmente importante: hacer crecer su negocio

* Escalabilidad y personalizacién que responde
a sus necesidades individuales y a la evolucién
de su negocio

» Workplace Go provides es el workplace digital
para todas sus necesidades de comunicacion,
colaboracion, productividad y networking
social. En cualquier lugar
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FUNCIONES
VISTA GENERAL

Funciones* Observaciones*

Integracion del directorio Compatible con AD 2012, 2016y

activo Azure Active Directory

Backup Copia de seguridad de los archivos, maquinas virtuales y
ajustes individuales en la nube, en local o ambos

Navegadores Chrome, Firefox y Microsoft Edge

Certificaciones Contribuye a lograr un entorno que cumple con el RGPD

Intercambio de archivos Subida e intercambio interno de archivos

Compatible con SMB drives y Microsoft OneDrive

Lector de tarjetalC Autenticacion en el MFP
Otras opciones disponibles

Gestion de identidades Gestion simplificada de usuarios y tareas con la
integracion del directorio activo. Algunas opciones:
- Directorio activo como fuente de la identidad
- Azure Active Directory como fuente de la identidad
—Workplace Hub mantiene la identidad

Konica Minolta MarketPlace = Comprade aplicaciones
Gestién de licencias

Aplicaciones del MFP - Open  Compatible con Open API
API Servidor de aplicaciones para el parque bizhub
Compatible con IWS App

Hardware del MFP MFP bizhub i-Series A3 color

Velocidad impresiony copia’ 25ppm -65ppm /A4

Acceso remoto (4G) El servicio de Konica Minolta establecera una conexion
4G para la resolucion de problemas cuando falle la
conexion principal a Internet

Monitorizacion y gestion Gestionadas por Konica Minolta
remotas
Velocidad de escaneado 100/200ipm - 140/280ipm

(una cara/doble cara)’

Gestion unificada de amenazas Firewall Sophos XG

Capa de virtualizacion Instalacion y ejecucion de maquinas virtuales personalizadas
con la ultima version de 64-bit Windows OSs
Soporte adicional para el acceso a maquinas virtuales

VPN Total funcionalidad VPN para acceso remoto seguro

Gestion de Wi-Fi Configuracion y administracion de redes publicas y
privadas con puntos de acceso Sophos

Workplace Go Afadido opcional. Requiere licencia Office 365

" Las caracteristicas finales del producto varian segun las necesidades individuales del cliente.
! Varias opciones de modelos disponibles para todas sus necesidades de impresién y escaneado. Contacte con su representante de ventas local para mas
informacion.
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NUESTRA PROMESA

Konica Minolta es una empresa global con una sélida
red de servicio local en mas de 150 paises que ayuda

a su empresa a acceder al siguiente nivel de madurez
digital, permitiéndole dirigir un negocio de éxito, seguro
y sostenible en un mundo siempre cambiante.

Nuestra extensa experiencia en la gestion de
impresiones, junto con una fuerte especializacion en
servicios de IT, nos permite ofrecerle el Workplace
Conectado Inteligente, segun sus preferencias.

El reconocimiento a nuestro Smart Workplace Vision
(Keypoint Intelligence, 2018) nos convierte en el socio
ideal para identificar y alcanzar el potencial que la
digitalizacion representa para usted.

NUESTROS SOCIOS

—

Acronis Hewlett Packard Bm Microsoft SOPHOS
Enterprise

Konica Minolta Business Solutions Spain S. A. - Calle de la Ribera del Loira 28 - 28042 Madrid - Spain
www.konicaminolta.es
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